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1. AS CONFERENCIAS INTERNACIONAIS SOBRE
COMPETICAO EPROPRIEDADE EM TRANSPORTE TERRESTRE
DEPASSAGEIROS

As Conferéncias Internacionais sobre Competicdo e Propriedade em
Transporte Terrestre de Passageiros foram iniciadas por um grupo
internacional de economistas de transportes, em 1989, para se discutirem
os caminhos da privatizacao e desregulamentacao dos transportes
terrestres de passageiros.

A primeira leve lugar, em Thredbo, Pais de Gales', com o seguinte
temario:

eandlise das experiéncias de desregulamentacao dos servicos de donibus
1no Reino Unido;

e questao da dependéncia dos subsidios e como quebra-la;

*avaliacao da reducao dos custos com as vérias formas de competicao;

' Em funcdo do nome do primeiro local de realizagdo, as conferéncias
subsequentes receberam o apelido de Thredbo #2, Thredbo #3, etc.
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¢ 0 papel do microdnibus;

e o papel da licitacao competitiva;

e importancia das diversas formas de bilhetagem;
 medidas de desempenho e produtividade.

Em 1991, realizou-se a segunda em Tampere, Finlandia, tendo como
temadrio a continuacao das tematicas de Thredbo, o reforco do papel das
agéncias licitadoras e a reducdo de barreiras de entrada, a rivalidade
entre modos de transporte e o papel do road pricing, o marketing politico
das reformas, assim como a busca de uma teoria da implementacdo das
politicas de transformagao institucional.

Ja em 1993, a conferéncia de Toronto (Canadd) introduziu novos
temaérios, tais como a discussao das formas publicas de operacdo e a
situacdo nos servicos de taxi, VLT e dnibus guiado. Nota-se uma
predominancia da discussdo de formas estatais de operacao (ao invés
das medidas privatizantes priorizadas nas conferéncias anteriores),
dado o quadro ainda predominantemente piiblico do transporte no
Canada.

Em 1995, a conferéncia realizada em Rotorua (Nova Zelandia), voltou a
priorizar a privatizagdo, uma vez que esse pais estava experimentando
uma politica liberalizante no setor piiblico. Assim, discutiu-se, la, a
desregulamentacao do transporte e a privatizacao das ferrovias na Nova
Zelandia, a reforma regulatoria e politica de transportes, as experiéncias
internacionais nas operacoes competitivas, a tendéncia de se priorizar
a reducdo dos custos em detrimento da manutencao da qualidade, a
relacdo entre duragédo de contrato e os incentivos ao investimento, assim
como o aperfeicoamento das técnicas de levantamento de custos.

2. A CONFERENCIA DE LEEDS

Levando em consideracao a trajetoria dos eventos anteriores, a
conferéncia realizada em Leeds, em maio desse ano, teve por objetivo a
andlise dos seguintes pontos, cada uma objeto de uma oficina especial:
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® estruturas de propriedade e organizacionais e liberdade e agilidade
empresarial

e vantagens e desvantagens do regime desregulamentado

* opgoes de licitacao de servicos de transporte

® levantamento dos custos de transporte

® transporte publico, externalidades e desenvolvimento urbano

Esse temario ha de se compreender diante do seguinte contexto politico
atual que rege a acao setorial, sobretudo na Uniao Européia:

a) aedicao de novo programa para a politica de transportes na Uniao
Européia com os seguintes elementos-chaves:

® principios de competicdo, prioridade a seguranca e reducao dos
impactos ambientais;

® a procura de uma politica sustentdvel de transportes, mas em um
ambiente de competicao comunitéria;

° inser¢ao nos programas de investimentos na Rede Transeuropéia
de Transportes;

b) a edicao do documento “ A Rede dos Cidadios”, da Uniao Européia,
exigindo o aperfeicoamento da acessibilidade a todos os cidaddos, em
termos econdmicos e geograficos;

¢) aimplantacao da nova politica ferroviaria da Uniao Européia com
lastro na liberdade de acesso aos mercado de trens ferroviarios de carga
e de passageiros de longa distancia e na concessao de servicos de curta
distancia

Destarte, foram colocados os seguintes temas aos participantes:

* formas de parceria entre Poder Piblico e iniciativa privada;

* formas de regulamentacao incentivadoras do investimento privado,
mas garantindo a qualidade de servigos;
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® procedimentos de licitagdo que incentivem tanto a eficiéncia quanto a
melhoria de qualidade;

* a busca de realidade de custos nos investimentos de transporte;

* como incentivar o uso do transporte ptiblico.

3. ACRISEDA PROVISAO GOVERNAMENTAL DE SERVICOS
PUBLICOS EAS ALTERNATIVAS ABERTAS

De uma forma geral, as conferéncias “Thredbo” partem de uma andlise
critica da provisao governamental de servicos ptblicos, na medida em
que essa levaria a regulamentacoes detalhistas, a profusdo de servicos
subsidiados (mas sem fundos); outros elementos que justificariam a
reforma institucional seriam a rigidez da maquinaria ptblica, assim
como a crise fiscal generalizada.

Assim sendo, a conferéncia de Leeds teve como uma das principais
tematicas a sistematizacdo das opc¢oes de desengajamento do Estado
na provisao dos transportes e das estratégias alternativas de insercao
da iniciativa privada e da formacao de parcerias publico-privadas.

Uma primeira sistematizacao foi oferecida por Gwilliam?, onde se
distinguem diversos arranjos institucionais de inserc¢ao da iniciativa
privada na operacao de transporte publico, e as respectivas divisoes de
tarefa entre Poder Piblico e a iniciativa privada (ver Quadro 1).

Monopélio | Contrato de | Contrato | Concessio | Concessio | Concessio | Liberdade
Pablico desempenho | de gestdo | por custo | por custo integral comercial
brute liguide
propriedade de infra- PPU PPU PPU PPU PPU PPU/IP r
estruturas
propriedade do material PPU PPU PPU PPU/IP PPU/IP )i i
rolante
defini¢do das linhas PPU PPU PPU PPU PPU PPU/IP g
definigdo das tarifas prU PPU PPU PPU PPU PPU/IP jid
arrecadagio das receitas PPU PPU i PPU i jig P
contratos trabalhistas PPU PPU PPU/IP |IP jig g i
administragdo da operagdo | PPU w P P jig » jig
Quadro 1

Opgdes de Divisdo de Trabalho entre Poder Piblico (PPU) e Iniciativa Privada (IP)

*Gwilliam K: Owsership, Organization and Competition Policy: An International
Review. Anais da Conferéncia
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Ja Van de Velde® forneceu diversos quadros sistematizadores
interessantes, o primeiro aqui reproduzido dizendo respeito a divisao
deriscos (de comercializacao e de custo) entre Poder Publico e inciativa
privada nas diferentes formas de parceria (Quadro 2).

Riscos de Produgao suportados por

Principal Agente
{Poder Piblico) - v (Operador;)
Principal Contrato de Contrato por
(Poder Piblico) Contrato de Gestio com Custo Brutocom | Contrato por
Gestdo incentivo de risco de produgdo | Custo Bruto
p G
produtividade compartithado
“ontrat -
. Contrato de Contrato por "
Riscos de . Contrato de Ciostio o Custo Brutocom | Contrato por
5 aestdo com .
PRI Gestdo com N . incentivos de Custo Bruto com
Comercializagiio : . incentivo de N i - .
ad incentive de receita receita erisco de | incentivos de
suportados por receita rodutividade produgio receita
prov compartilhado

Contrato por
Custo Liquido
com riscos de
comerdializagao e

Contrato por
Custo Liquido
com riscos de

produgio comerdializagao
§ -tithad

4 compartilhados compartithados

Agente Contrato por

{Operador) Custo Liquido Contrato por
com riscos de P

Custo Liquido

produgao

compartilhados

Quadro 2
Tipos de Contratagao e a Divisdo de Riscos
entre Poder Publico e o Operador Privado

Mais adiante, o mesmo autor analisa a caracterizacao juridica dessas
diferentes alternativas de insercao da iniciativa privada, distinguindo
duas grandes classes de abordagens institucionais-juridicas:
alternativas onde a titularidade da atividade permanece pablica (na
nossa nomenclatura legal, trata-se do caso do servico publico), e
alternativas onde a atividade permanece, pelo menos formalmente, como
uma atividade privada, e o Estado interage a titulo de Poder de Policia

(Quadro 3)*.

® Van de Velde: Entrencuship and Tenderin in Local Public Transport Services.
Anais da Conferéncia

! Semelhante analise juridica comparada foi realizada por nés, em: Aragao
J.J.G: Transporte Piiblico: Um servigos piiblico ou uma atividade econdmica
policiada pelo Estado? Revista dos Transportes Pablicos, n® 74. Sao Paulo:
Associagao Nacional de Transporte Pablico 1997.
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[ Tedas as formas organizadonals }
1

(monopdlio legal)

I |
I I I

Sistemas de Franquias Operacio Publica Sist: de Li ¢ Competicio Aberta
(Concesstes) Fechadas

Lsubcontratw;do possivel Preducio Sab Dominio de _subconﬂ-a!a;aop ossivel
Propria I+ Empresas Publicas
(Alemanha)y .
subcontratagio possivel Po:ler Piiblico pode

afar serwvigos
Lsubcontmta;dn possivel complementares

Gerénda Delegada Sob Dominlo de
L (Franga) Empresas Privadas

1 1
Iniciativa Piblica i I Iniciativa “Privada”

Lsubcantrata;-dzr possivel |—subcontratagdo possivel
Poder Publico pode
~subcontratar servigos
complementares
Quadro 3

Formas Organizacionais de Servicos de Transporte Publico:
Uma outra representacao, pela perspectiva juridica

4. ALICITAGCAO COMPETITIVA COM O INSTRUMENTO DE
REGULAMENTACAO ECONOMICA E DE BUSCA DE
EFICIENCIA

O autor do presente relato se inscreveu na oficina especial que tratou a
licitacao competitiva no transporte publico, assunto esse de grande
relevancia para a atual politica de transporte ptiblico no Brasil, em face
das discussoes que hoje comecam a se fazer, no nosso pais, sobre o
assunto, mas também em virtude das transformacoes recentes na
legislacao (promulgacao das Leis de Licitacao e de Concessao).

Também internacionalmente, essa tematica deslocou-se para o centro
das atencoes. Mundialmente, os monopolios institucionais no transporte
ptiblico, via de regra operados por empresas publicas, estao em refluxo,
aserem mantidos como tltima alternativa. A introducao da competicao
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vem sendo considerada como um imperativo na busca de maior
eficiéncia e eficdcia dos servicos. Por outro lado, a desre gulamentacao
pura e simples dos servicos parece ndo ter vingado, pelo menos no
transporte ptblico urbano, pelo que a introducao da iniciativa privada
pelo caminho da contratacao competitiva esta sendo escolhido como a
solucdo intermedidria ideal.

Assim, a licitacao competitiva vem recebendo ampla utilizagao na
América do Norte, Australia, Nova Zelandia (aqui, também se
experimentou a politica britdnica de desregulamentacao, mas a maioria
dos servigos estd sujeito a licitacdo competitiva), assim como na Europa
(se estendendo também aos servicos ferroviarios).

Os tracos principais do procedimento da licitacao competitiva sao os
seguintes:

° os servigos sao delegados aqueles operadores privados que
apresentarem a proposta mais econémica (competicao para o
mercado ao invés de no mercado);

© 0 Poder Piblico mantém controle sobre o quadro das linhas, horarios,
tarifas, tipos de veiculos e padroes de servico;

¢ 0 objeto do contrato pode ser linhas, dreas, infra-estruturas fisicas ou
servigos especializados (p.ex., para portadores de necessidades
especiais);

As vantagens verificadas dessa estratégia (tendo especialmente por pano
de fundo asituacao anterior de monopdélio ptiblico) deixam-se listar da
seguinte forma:

e reducdo direta de custos com relacao a operacdao por empresas
publicas monopolistas (20 a 60% dos custos);

¢ reducao indireta dos custos (empresas ptiblicas remanescentes
reduzem os custos para se prepararem para a competicio — run-
up savings — e permanecem perseguindo a eficiéncia diante a
ameaca constante de competi¢ao no futuro — ripple effects savings);
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¢ a contratacao competitiva leva a competicao também aos mercados
dos insumos (especialmente da mao-de-obra); mas em funcao da
recuperacdo do mercado do transporte ptiblico, criam-se mais
empregos e aumenta-se a venda de insumos;

¢ a contratacao competitiva mantém a qualidade dos servicos;

 ocorre uma separacdo completa entre os momentos de politica de
transportes e operacao de servicos;

Tendo por contraste a experiéncia britanica de desregulamentacao, esta
é acusada de apresentar as seguintes desvantagens:

* problemas em garantir bom nivel de servico em linhas e horarios
onde a demanda nao satisfaz para fins de operagao comercial;

¢ facilidade para entrada de empresas que queiram apenas sabotar
servicos de empresas incumbentes;

e dificuldade de aplicar medidas de combate a praticas competitivas
predatdrias e abuso de poder econdmico;

e instabilidade dos servigos, fazendo os usudrios perder confianca
NOS MEesmos;

° insuficiéncia de informacoes, fazendo o passageiro perder
sobrevisdo da oferta em toda arede;

e desperdicios de recursos em muitos casos de competicao.
Assim, propugna-se a reintroducéo da regulamentacao, concentrando-
se nos principais aspectos:

* medidas para impedir concorréncias predatorias (tarifas realistas);

* medidas para aliviar congestionamento e poluicao;

¢ medidas para garantir padroes minimos e acessibilidade geral;

¢ medidas para garantir estabilidade minima dos servicos;

* medidas para garantir qualidade do operador;

 medidas para garantir integracao tarifaria.
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Contudo, a alternativa da licitacdo competitiva exige do Poder Publico,
COmMo premissas para seu sucesso, alguns compromissos, tais como:

* seriedade e constancia por parte do Poder Prblico, perseguindo a
obtencdo de maximo de servico pelo minimo de custos, e
separando claramente os estagios do estabelecimento da politica
de transportes e a administracao das operacoes;

* controle piblico dos itinerdrios, tabelas hordrias, tarifas e padroes de
Servicos;

® estabelecimento e manutencao do mercado competitivo, mediante
desenho apropriado do tamanho dos contratos, ndo especificacao
dos custos de insumos (especialmente da mao-de-obra), e
repeticao da licitacao apos periodo de, no maximo, 5 anos;-
renegociacao dos termos do contrato conforme regras fixas na
licitacdo.;

* competéncia na administracao dos contratos.

5. TIPOS DE CONTRATACAO COMPETITIVA

A modalidade de contratacao competitiva permite diversas variantes,
especialmente no que tange a divisdo de competéncias entre o Poder
Piblico e a iniciativa privada quanto a defini¢ao dos servicos.

Na realidade, o planejamento dos servigos de transporte piiblico
apresenta diversos niveis:

* nivel estratégico: aqui, se formulam os objetivos e meios gerais;

° nivel tdtico: nesse nivel, decidem-se a aquisicao e a utilizacdo dos
principais meios de produgao;

* nivel operacional: definem-se as operacées concretas e os modos de

controle do caumprimento das ordens.

O Quadro 4 detalha o escopo e as atividades tipicas de cada nivel de
planejamento e, com base nessa sistematizacao, distingue dois regimes
basicos de licitacdo:
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* modalidade londrina-sueca: aqui, a definicao dos servicos é realizada
exclusivamente pelo Poder Piblico, cabendo ao operador privado
tao-somente a execucao dos servicos pré-determinados;

 modalidade australiana: nessa, existe uma parceria ptiblico-privada
na definicao dos servicos, sendo que o operador participa do
desenho da rede e da tabela horaria, permanecendo com o Poder
Piblico a atribuicao das grandes diretrizes de itinerdrio (faixas
direcionais, alguns pontos de passagem obrigatéria) e do horario
(freqiiéncia minima por faixa de hordrio).

A comparacao entre as duas modalidades principais de contratagao
competitiva foi, na verdade, o cerne de discussao havida na oficina. As
vantagens e desvantagens de cada modelo foi analisado, chegando-se
a conclusao, de que a escolha do modelo depende basicamente do
objetivo a ser perseguido prioritariamente na politica de transportes.

Assim, enquanto que a modalidade londrina-sueca centra-se
preferencialmente na reducao dos custos, deixando para o Poder Piblico
aresponsabilidade de tornar o transporte piiblico atrativo, amodalidade
australiana visa integrar o emﬁresério contratado no esforco de tornar
o transporte ptblico atrativo, jpor meio justamente da utilizacao do
conhecimento do mercado do joperador. Via de regra, a modalidade
australiana ndo sujeita tantd o empresdrio a uma pressao por
produtividade, mas em ‘virtude disso, tende afrouxar as regras de
licitagao, introduzindo perdas de eficiéncia econdmica.
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Nivel de Problemaa Decisges
Decisio e Prazo resolver (Software) (Hardware)
Objetives Gerais
Politica de Transportes
Repartigiio do Mercudo
. Lucratividade
Estratégico
long 20° O que gueremos?

gm%z;)pra dued Caracteristicas Gerais dos Servigos
Areas
Grupos-Alvo
Intermodalidade

talhad .

Tatico Que servigos sdo > D < dos Secvicos

(médio prazo: 1-2 | necessatios? icu

anos)

Produg‘ Ao
peracional
E,A,TC’,"“'? Como Administragio das Infra-estruturas
T b oves) produzi-os? Escalonanenio / Marstengio dos Veiculos
- Escalonamento / Geréncia do Pessoal
modalidade australiang: E modalidade lopdrina-sueca:
parceria priblico-privada na definigio dos servigos defmigio dos serviges pelo Poder Publico, cabendo ao

cperador privado tio-somente a execugio dos servigos
pré-determinados .

Quadro 4
Niveis dePlanejamento e Controle
no Transporte Pablico e Tipo de Contratacdo Competitiva

A Modalidade Australiana

O modelo australiano comporta, na verdade, diversas variantes. Em
suma, poderiamos resumir da seguinte forma a experiéncia de
contratacao competitiva de transporte piiblico por dnibus, naquele pais:

a) algumas competéncias de planejamento sao deixadas no campo de
responsabilidade do operador;

b) o objeto do contrato sao dreas e “direcdes “ de itinerario, no caso de
linhas que atravessem dreas de outros operadores; na Nova Zelandia,
prefere-se o contrato por linha;

¢) quanto ao tamanho do contrato, praticam-se lotes maiores nos
contratos por drea; menores, nos contratos por linha; em média, os
contratos abrangem a operacao de cerca de 50 veiculos (variando de 10
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a100), porém abrindo-se a possibilidade de se combinarem contratos;

d) a duracao dos contratos vai de 2,5 a 4 anos no Sul da Australia; 5a 7
anos em outras partes; 3 a 5 anos, na Nova Zelandia;

e) geralmente, as licitacGes sdo realizadas a cada 6 meses; escalonam-se
as licitacoes, evitando-se colocar lotes demais em licitacao simultinea;

f) os servicos sao especificados pelo Poder Publico de forma mais flexivel,
abrangendo basicamente valores minimos de freqiiéncia por faixa
horaria, lancando-se méao a incentivos para melhorar freqiiéncias;

8) o grande problema operacional da licitacao tem sido a integracao de
servicos e tarifaria; especialmente a integracao tarifaria reduz campos
de decisao do operador;

I) no que tange os veiculos, o uso de leasing tem possibilitado o acesso
ao mercado a um nimero maior de concorrentes;

i) geralmente, os operadores sao remunerados pela tarifa; para servigos
nao rentdveis, é paga uma verba suplementar, geralmente fixa, para
cobrir o déficit; essa modalidade tem aumentado o incentivo dos
operadores em procurar demanda;

j) os critérios de selecao usam via de regra uma chave mista ponderada
com critérios de preco e de qualidade;

k) no que tange a estrutura do mercado de operadores, verifica-se uma
tendéncia de concentracao em algumas dreas, havendo praticas
abusivas de poder econdmico; para combaté-las lanca-se méo de normas
que evitam tal concentra¢do; por outro lado, as empresas publicas
remanescentes também participam de licitagées;

Com relagdo a situagao anterior de estatizacdo, a experiéncia australiana
obteve os seguintes sucessos:
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® menores volumes de subsidios;
e investimentos em veiculos menores;
¢ reducao de tarifas de curta distancia, mas perda de inte gracao;

* algum aumento da demanda.

O Caso da Suécia®

Na Suécia, praticam-se desde 1989 licitacoes competitivas no transporte
publico. Essa experiéncia tem produzido uma diminuicao média de
10% dos custos com relacao a situagao anterior, de operacao ptblica.

No modelo sueco, o Poder Publico define detalhadamente as linhas e os
horérios. Os contratos tém tamanho variado. Os contratos tendem a ter
um objeto menor nas dreas rurais; e maior, nas urbanas. A duracdo dos
contratos varia de 3 a 5 anos. As empresas sdo remuneradas ou por
custos globais (verba tinica) ou por custos quilométricos.

" Quanto aos resultados do modelo na formacio do mercado, tem-se
observado o seguinte:

® nao se tem verificado que o maior niimero de participantes diminua o
valor das propostas (em termos de custo);

® as licitacoes para servigos em dreas pouco povoadas vém resultando
em propostas mais favoraveis do que nas cidades;

® nao se comprovou que, com maior duragdo do contrato, esses passaram
a ser mais econdmicos;

* maiores tamanhos dos contratos nao tem induzido a custos menores.

* A Conferéncia de Leeds nao apresentou algum trabalho recente e detalhado
sobre a experiéncia londrina. Sobre o caso de Londres, sugerimos a leitura
de umtrabatho anterior nosso: Aragao J.].G: Transi¢oes institucionais nos
transportes priblicos: a experiéncia britanica de desregulamentacéo. In:
Orrico Fo. R.D., Brasileiro A, Santos E.B., Aragao ].].G: Onibus Urbano -
Regulamentagio e Mercados. Brasilia: LGE 1996.



EVENTOS - 52 Conferéncia sobre Competicioe... 119

A Experiéncia nos Estados Unidos

Nesse pais, verificam-se as seguintes tendéncias principais para o
arranjo institucional, entre 6rgaos gestores e empresas ptblicas e
privadas:

e aliancas de cooperacao entre operadores regionais;
¢ fusdes das empresas publicas locais em empresas regionais;
® concessdo de servicos a empresas privadas.

Prevalece, portanto, nesse pais, ainda a operacao ptiblica. Em média, 56
10% das operacoes sao concedidas, mas algumas autoridades estao ja
operando integralmente com operacées concedidas. Maiores obstdculos
para presenca maior do setor privado sao:

° carater marginal da atividade (ndo é “big business”);
e diferencas entre l6gicas de oferta publicas e privada;

* interferéncias estaduais (por outro lado, peso do federalismo para
conter investidas do governo federal no sentido de privatizar em
maior escala);

e tendéncia das operadoras privadas subsistir com subsidio publico;
s forcas dos sindicatos.

Na situacao atual, uma maior participacao da iniciativa privada tende
a ser possivel apenas mediante contratacao em linhas marginais, embora
de interesse ainda comercial, e com uso de microdnibus.

6. CONCLUSOES

As reformas institucionais no setor dos transportes ptiblicos ocorre em
um momento de profundas mudangas nas condi¢oes de contorno para
a politica setorial.
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De um lado, se agrava a fuga para o transporte individual, o que forca
mudancas no mercado de transporte piiblico. Esse sofre uma queda de
participacao, ficando cada vez mais restrito a um prblico (ainda) cativo.

A politica setorial se equilibra, nesse contexto, entre duas exigéncias:
de um lado, a de maior eficiéncia na provisao de um bem publico (menor
diSposigao ao subsidio); de outro lado, reforca-se o interesse em captar
de volta parte dos usuarios do transporte individual, o que requerum
desenho de rede mais competitivo (com maior grau de conectividade e
tempos de viagem mais reduzidos, um melhor nivel de informacao; a
uma segmentacao do produto).

E interessante observar que, nesse contexto, a pressdo pela economia
dos recursos ptiblicos, com acirrada critica ao subsidio generalizado,
se contrabalan¢a com a preocupacao ambiental e de se aliviar o
congestionamento das cidades. Além disso, busca-se, de fato, a
competitividade, mas nao na rua, o que agravaria o congestionamento
enao melhoraria o servico, e sim para a entrada no mercado, via licitacao
competitiva.

Portanto, a politica de transporte piiblico urbano se orienta, hoje, pelas
seguintes diretrizes-chave:

a) aumentar o grau de utilizacao do transporte publico: para tal, havera
de se organizar o transporte publico em torno de valores como:
flexibilidade e conveniéncia, preco baixo, conforto, bom nivel de
informagado, estabilidade dos servicos e integracao;

b) busca de eficiéncia: para tal, ha de se pautar por uma definicao clara
dos objetivos politicos, um desenho apropriado dos produtos, a licitacao
periddica, assim como o uso de compara¢des entre empresas e 0rgaos
como instrumentos de incentivo e até de penalizacao (uso do
benchmarking);
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¢) aperfeicoamento da técnica contratual: isso exige uma definicdo clara
dos objetivos da licitagdo e das responsabilidades; o uso de incentivos
contratuais para incentivar a inovacao, e, de resto, a manutencao da
pressao competitiva.

Portanto, podem ser tracados os seguintes elementos para o desenho da
regulamentacao e dos contratos, no regime da licitacao competitiva:

a) deve-se buscar o regime competitivo tanto para a especifica¢ao de
produto, o desenho de rede, quanto para a administracao e a operagao
do sistema;

b) ha de se determinar um nimero minimo de operadores para garantir
ambiente competitivo;

c) diferentes tipos de contratagao sao possiveis, girando, via deregra,
em torno de trés tipog bésicos: contrato por custo bruto, por custo liquido
e'contrato de geréncia;

d) hao de ser introduzidos instrumentos de incentivo e penalizacao
(tanto para operadores e autoridades);

e) por outro lado, deve ser possibilitado, nos contratos, o uso de
estratégias comerciais.
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