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Resumo: Desastres tém sido cada vez mais frequentes no mundo, atingindo populagdes residentes de areas urbanas e rurais e provo-
cando danos de ordem material e imaterial. A gestdo de operacdes em desastres e, em especial, a logistica humanitaria sdo fundamentais
para minimizar o sofrimento das vitimas afetadas em todas as fases dos desastres. O presente artigo busca identificar as contribuicdes
académicas nacionais sobre gestdo de desastres e logistica de operagGes humanitarias, através de uma revisdo da literatura brasileira e
de uma comparacdo com os resultados obtidos na revisdo da literatura internacional realizada por Peres et al. (2012), com o intuito de
identificar os desafios e oportunidades de pesquisas.
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Abstract: Disasters have been frequent in the world, hitting urban and rural populations and causing both material and immaterial
damages. Disaster operations management and, in particular, humanitarian logistics are crucial to minimize victim suffering in all phas-
es of disasters. This paper aims to identify the national academic contributions on disaster management and humanitarian logistics op-
erations by reviewing the Brazilian literature and by comparing its results with those obtained in an international literature review con-

ducted by Peres et al. (2012). The goal is to identify challenges and research opportunities.
Keywords: literature review, natural disasters, humanitarian logistics, disaster operations management, disaster relief operations.

1. INTRODUCAO

A intensidade de ocorréncia de desastres naturais no mundo
tem aumentado nas Ultimas décadas e tende a continuar
aumentando de forma consideravel, como consequéncia de
fatores como o aumento populacional e a ocupacéo do solo,
associados ao processo de urbanizacdo e industrializacao.
Nas areas rurais, esses fatores se devem a desmatamentos,
gueimadas, compactacdo dos solos e assoreamento dos rios.
Nas éareas urbanas, a impermeabilizacdo dos solos,
adensamento das construcBes, conservacdo de calor e
poluicdo do ar (Kobiyama et al., 2006).

Segundo Natarajarathinam et al. (2009), os desastres sdo
eventos subitos e inesperados ou lentos, caracterizados por
atingir uma determinada regido causando danos econémi-
€os, sociais e ambientais e podendo resultar em mortos e fe-
ridos. Por tratar-se de eventos ndo facilmente administraveis
por procedimentos rotineiros, verifica-se a necessidade de
atuacdo conjunta de entidades como, 6rgdos governamen-
tais, setores privados, agéncias humanitéarias e comunidades,
em acBes preventivas de regides vulneraveis a desastres. Os
desastres podem ser derivados de causas naturais (inunda-
¢Oes, secas, terremotos, furacdes e fome) ou podem ser pro-
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vocados pelo homem (como guerras, conflitos e crise de re-
fugiados), impactando comunidades e nac¢des ao redor do
mundo (EM-DAT, 2012).

No Brasil, os desastres naturais relacionam-se, na maior
parte, a situagdes de mudancas climaticas, como inunda-
cOes, deslizamentos de terra, temperaturas extremas, tem-
pestades e secas, além de calamidades como incéndios, ter-
remotos, infestagdes de insetos e epidemias, de acordo com
analise de dados disponiveis na base de dados de desastres
EM-DAT (2012).

Para Ballou (1993), a missdo da logistica € disponibilizar
0 produto ou servico certo, no lugar e instante corretos, na
condicdo desejada ao menor custo possivel. A perspectiva
da logistica humanitaria visa prover auxilios as vitimas, po-
dendo ser recursos materiais ou humanos, de maneira corre-
ta e em tempo oportuno, focando sempre o alivio do sofri-
mento e a preservacdo da vida (Thomas e Kopckzac, 2005).

Neste contexto, o presente artigo apresenta uma revisdo
da literatura académica nacional sobre desastres naturais,
com foco em gerenciamento de desastres, mais especifica-
mente, na logistica de opera¢Ges humanitarias. Foram revis-
tos 82 artigos publicados em congressos, simpésios e perio-
dicos brasileiros. N&o foram encontradas outras revisdes em
periodicos da literatura nacional no assunto, sendo esta,
portanto, a principal contribuicdo deste artigo. As analises
obtidas a partir da revisdo podem ser usadas como parame-
tro para identificacdo de oportunidades de estudos e pesqui-
sas, contribuindo para trabalhos futuros.

2. METODOLOGIA DE PESQUISA

O estudo sistematico de uma &rea especifica permite a iden-
tificacdo, avaliacdo e interpretacdo de contribuigdes cienti-
ficas, resultando em uma sumarizacdo de estudos desta area
(Becheikh et al., 2006). Segundo Rowley e Slack (2004), as
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revisOes da literatura facilitam a obtencdo de fontes de in-
formacdo e contribuem para o entendimento de conceitos,
analise e interpretacdo de resultados relacionados a um de-
terminado assunto.

Para a compreensdo dos eventos relacionados a desastres
naturais, o estudo sistematico de conceitos em um ambiente
multidisciplinar é um fator imprescindivel, uma vez que o
assunto tem ampla esfera e niveis de abrangéncia. Fato
compreensivel inclusive na dificuldade de se estabelecer um
conceito definitivo para o evento desastre, conforme defen-
de Smith (1998), uma vez que os desastres sdo identificados
nas diversas dimensdes associadas a conjuntura social, am-
biental e condicdes tecnoldgicas. Multidisciplinaridade tal,
que permite a ampla discussdo cientifica da abordagem e,
no entanto, limita a profundidade e precisdo de discussbes
apuradas e dedicadas.

Como académicos e profissionais utilizam os periodicos
cientificos para adquirir informacgoes e divulgar novos resul-
tados, o foco desta pesquisa foram fontes provindas de pe-
riédicos, congressos e simpo6sios. Na se¢do 5 os resultados,
provindos da revisdo de periddicos de Peres et al. (2012),
sdo comparados aos resultados da revisdo de congressos,
simposios e periddicos nacionais. O escopo de comparacao
é mais abrangente na literatura nacional, pois a maioria dos
artigos brasileiros é publicada em simpdsios e congressos.
Livros, periédicos profissionais e revistas ndo cientificas
ndo se incluem no escopo da pesquisa.

A busca por fontes de informag8o baseou-se na identifi-
cacdo de artigos relacionados com as seguintes palavras-
chave: "desastre", "logistica humanitaria”, "inundag&o",
"enchente” e "seca", incluindo as respectivas varia¢Ges no
plural. A busca utilizou como referéncia inunda-
cOes/enchentes e seca por se tratarem dos tipos de desastres
que, respectivamente, causam mais mortes e atingem mais
pessoas no Brasil, de acordo com dados do EM-DAT
(2012). A busca por artigos preocupou-se tambhém em ndo
excluir fontes considerando a abrangéncia em diferentes
areas de pesquisa, como geografia, ciéncias, histdria e ou-
tros periddicos citados na secdo 4. Desastres ndo naturais e
de motivo politico, crise de refugiados e fome estdo fora do
escopo desta pesquisa, sendo possibilidades de abordagem
de trabalhos futuros.

A identificacdo e classificagdo dos artigos seguiu os crité-
rios representados na Figura 1, baseados na taxonomia pro-
posta por Peres et al. (2012), conforme detalhamento a se-
guir.

Informacdes gerais Tipo
Tempo de inicio
Estagio do ciclo dg desastre

Abordagem logisti¢a

Nivel de deciséo Método de pesquisa

Tipo de problema
Técnica

Figura 1. Quadro de pesquisa conceitual

As informac0es gerais dos artigos referem-se ao periodi-
€0, ano e pais da universidade em que foram desenvolvidos
os estudos. Sobre as caracteristicas dos desastres, verificou-
se o0 tipo de desastre, tempo de inicio e estagio do ciclo de
desastre que se relaciona. O tipo de desastre foi classificado
como inundagdes e deslizamentos; secas e desertificacoes;
tempestades; desastres complexos; terremotos; e desastres
de forma geral. O tempo em que se principia o evento pode
classificar-se entre inicio lento (fome, seca, motivo politico
e crise de refugiados) e inicio subito (terremotos, furacGes,
tecnoldgicos e ataques terroristas) (Van Woassenhove,
2006).

O estagio do ciclo de vida de desastres divide-se em mi-
tigacdo; preparacdo; resposta; e recuperacdo, que abordam,
respectivamente, possiveis medidas para minimizar os efei-
tos dos eventos, planejamento e preparacdo de medidas a
serem executadas no momento em que o evento ocorre, ou
seja, medidas tomadas para atendimento as vitimas (Peres et
al., 2012) e atividades que visam a reconstrucao e o retorno
a normalidade do cotidiano (Valéncio, 2010).

Por fim, os artigos com viés logistico foram identifica-
dos, analisados e classificados quanto ao método de pesqui-
sa, tipo de problema logistico, técnica e nivel de decisdo. O
tipo de problema em logistica humanitaria pode ser catego-
rizado entre aquisi¢ao, distribuicdo, localizagdo, transporte,
rede logistica, conceituais e sobre gerenciamento de opera-
¢Bes em desastres de forma geral.

Quanto ao método de pesquisa utilizado, seguiram-se as
orientaces de classificacdo de Nataraharathinam et al.
(2009), dividindo-se como conceituais, analiticos, empiri-
cos e aplicados. O método de pesquisa conceitual considera
revisbes da literatura ou um novo método, técnica ou pes-
quisa sobre desastres e ndo € justificado com nenhum traba-
Iho adicional como modelagem, estudo de caso ou aplicado.
O método analitico considera métodos de pesquisa com si-
mulacdo ou modelagem matemaética, podendo ser também
classificados como empirico ou aplicado. Os trabalhos em-
piricos consistem na coleta e validacdo de dados e observa-
¢Oes, apresentacdo de algum exemplo de possivel aplicacéo,
mas sem evidéncias de efetiva aplicacdo. Nos estudos de
caso, opinides, entrevistas e aplicacBes visiveis sdo conside-
radas.

O nivel de decisdo é definido de acordo com o horizonte
de planejamento, em estratégico, tatico e operacional.

3. CONTEXTO DE DESASTRES NO BRASIL

Segundo 0 EM-DAT (2012), a severidade dos desastres po-
de ser relacionada com a quantidade de mortes ou com a
quantidade de pessoas afetadas. Na Figura 2 sdo
apresentados 0s eventos com maiores incidéncias no Brasil,
onde as inundacgdes aparecem como a principal causa de
desastres, quase 60% dos eventos.

Segundo a Tabela 1, as secas afetaram quase 50 milhGes
de pessoas no Brasil de 1900 a 2012, no entanto, foram res-
ponsaveis por menos de 1% das mortes (20 pessoas). Em
propor¢do inversa, as inundacbes afetaram quase 20 mi-
IhGes de pessoas, mas foram responsaveis por quase 64%
das mortes (mais de 7 mil pessoas) e os deslizamentos de
terra causaram cerca de 15% das mortes totais).

A partir da analise da relagdo entre mortes e eventos, ve-
rifica-se que os eventos de inicio subito tem maior possibi-
lidade de causar mortes, ja que limitam o tempo habil para a
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Figura 2. Relacao percentual de eventos por tipo de desastre (EM-DAT, 2012)

Tabela 1. Quantidade de afetados e de mortes por tipo de evento - 1900 a 2012 (EM-DAT, 2012)

Total de afetados

Total de mortos

Secas 47.812.000 20
Inundagoes 18.543.756 7.482
Deslizamentos 4.237.484 1.656
Epidemias 1.040.223 2.217
Tempestades 213.092 350
Temperaturas extremas 600 355
Total geral 71.884.441 12.083

retirada das comunidades dos locais afetados. Esta caracte-
ristica reforca a necessidade de preparagdo das comunida-
des para eventos adversos, principalmente em regides con-
sideradas vulneraveis, como construgdes em encostas e as
margens de rios. Segundo Cardoso e Feltrin (2011), a ma-
neira como o homem interfere na natureza determina os ris-
cos de catastrofes a que se exple e a capacidade da comu-
nidade de responder ao evento determina a sua sobrevivén-
cia.

Estudos de ampla abrangéncia no assunto estdo sendo de-
senvolvidos no Brasil, tendo como intuito a compreenséo da
situagdo no pais e a identificacdo de possiveis solugdes para
minimizar os impactos e atender as comunidades atingidas.

4. REVISAO DA LITERATURA NACIONAL

De acordo com a Tabela 2, dentre os oitenta e dois artigos
identificados, h&4 predominéncia em publicacdes relaciona-
das a eventos de inundagdes e deslizamentos. Parte conside-
ravel dos artigos ndo focam em desastres de tipos especifi-
cos (vinte e quatro artigos) abordando eventos de forma ge-
ral e como estes se relacionam e intervém na sociedade.
Ainda ha estudos sobre eventos relacionados a terremotos
ou movimentos sismicos, desastres complexos, climatoldgi-
cos e tempestades em baixas concentracfes. Apesar da
grande quantidade de pessoas afetadas por secas, poucas
pesquisas abordam este tipo de evento, tendo como assunto

a anélise do processo de desertificacdo, analise de causas e
formas de melhorias (Oliveira et al., 2009), estudo climato-
I6gico da seca no nordeste a partir da andlise de indices
pluviométricos anuais (Barra et al., 2002), aplicacdo georre-
ferenciada para identificagdo de niveis de degradacéo rela-
cionados a ocupacao da terra e degradagdo ambiental (Melo
e Lima, 2011), dentre abordagens conceituais historicas e
geogréficas.

Os artigos sobre desastres complexos consideram desas-
tres que envolvem mais de um fator atuante sobre a popula-
¢do vulneravel (como a fome motivada por secas). O artigo
de Cebolo et al. (2012), por exemplo, apresenta um pano-
rama geral da crise de refugiados haitianos que migraram
para a regido norte do Brasil. Neves (2001) aborda os as-
pectos de controle social de imigrantes na regido de secas
durante a Era Vargas. Soriano e Valéncio (2012) analisam
as variaveis de risco de colapso de barragem, considerando
carater ecossistémico, climatico e terrorismo.

Costa et al. (2012b) fazem uma analise de distribuicdo da
cadeia de suprimentos de quatro paises, considerando de-
sastres como terremotos e inundagdes; e Espejo e Riesco
(2011) analisam a implantacdo de albergues temporarios
pos catastrofes na regido do Chile. Os artigos que versam
desastres como tempestades e furacdes, geralmente associ-
am-se ao problema de inundagdes também. Marcelino et al.
(2004), Marcelino et al. (2006) e Nascimento e Bursztyn

Tabela 2. Relacéo de artigos publicados por evento

Artigos
Tipo de desastres publicados
Inundac&o/ deslizamento 35
Desastres gerais 24
Seca/Desertificacdo 8
Tempestades com furacdes, deslizamentos, inundacdes (hidrometeoroldgicos) 5
Climatolégico (seca/inundacéo) 4
Desastres complexos 4
Terremoto 2
Total geral 82
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Tabela 3. Publicag6es por ano

= N N N N N N N N N N N N N N

(e} o o o o o o o o o o o o o o Tota|

o0} o o o o o o o o o o = [ = [
Publicacdo/Ano e B e A2 a2 N e e o BN W geral
Congresso 1 1 2 2 9 12 27
Periddicos 1 1 3 1 1 5 5 2 6 7 9 6 1 1 49
Simposio 1 1 1 1 1 1 6
Total geral 1 1 3 1 1 1 6 5 3 7 10 12 16 14 1 82

(2011) analisam riscos a partir de levantamento historico
dos desastres e Viana et al. (2009) identificam as ocorrén-
cias de aglomerados organizados de nuvens convectivas.

Os desastres de inicio stbito vém recebendo maior aten-
¢do da éarea académica, representando 51% dos artigos re-
vistos, enquanto 20% referem-se a desastres de inicio lento
e 29% a artigos com tipo de desastres indefinido.

Na reviséo da literatura foram identificados oitenta e dois
(82) artigos publicados em anais de congressos, simpdsios e
revistas cientificas, iniciando-se em 1984 e aumentando a
frequéncia anualmente a partir de 2000. Como mostrado na
Tabela 3, verifica-se a ascendéncia em publicacdes, tendo
sido em 2011 a maior parcela.

Foram identificados vinte artigos publicados no congres-
so anual da ANPET (Associacdo Nacional de Pesquisa e
Ensino em Transporte), em que hd uma sessdo temética de-
dicada ao tema de logistica humanitéria; no ENEGEP (En-
contro Nacional de Engenharia de Producdo) foram seis ar-
tigos publicados e no congresso da ANPAD (Associacdo
Nacional de Pds-Graduacdo e Pesquisa em Administracao),
um artigo. Todos os artigos com publicagdes nestes con-
gressos selecionados abordam logistica humanitaria.

As contribuicBes cientificas foram menores nos simpo-
sios. Sobre logistica humanitéria foram identificados dois
artigos, de Espejo e Riesco (2011), no SBPO (Simpésio
Brasileiro de Pesquisa Operacional), sobre localizagdo de
albergues e de Maciel Neto et al. (2012a) no SIMPEP
(Simposio de Engenharia de Produgdo), sobre distribuicdo
de centros de suporte humanitério no Estado do Amazonas.

Dos quatro artigos em simposios que ndo versam sobre
logistica humanitéria, trés realizam estudos sobre a regido
de Santa Catarina: no SIBRADEN (Simpésio Brasileiro de
Desastres Naturais) foi publicado um artigo sobre a distri-
buicdo espaco-temporal dos desastres na regido (Marcelino
et al., 2004), no SBRH (Simposio Brasileiro de Recursos

Hidricos) ha um estudo sobre desastres naturais e antropo-
génicos (Grando et al., 2009) e no SIMPEP ¢é apresentado
um estudo sobre a experiéncia de educacdo a distancia
(Dalmau e Tani, 2005). No SESMAZ (Simpdsio de Enge-
nharia Sanitaria e Meio Ambiente da Zona da Mata Minei-
ra) foi publicado um artigo sobre a prevencao de desastres
naturais através da educacdo ambiental com énfase na cién-
cia hidroldgica.

Quanto aos periddicos, a pesquisa se ateve aos da area de
Engenharias | e periédicos multidisciplinares. Conforme
apresentado na Tabela 4, na area das Engenharias | o estrato
Qualis (http://www.capes.gov.br/avaliacao/qualis) varia en-
tre B1 e B5. No estrato Multidisciplinar 2 periddicos A2 fo-
ram observados e os demais artigos foram situados entre B1
e B4. A partir desta andlise, permite-se ressaltar a necessi-
dade de aprofundamento nos assuntos especificos para me-
Ihoria da qualidade dos estudos, considerando-se a multi-
disciplinaridade do assunto nos periddicos.

Nos periddicos ha somente um artigo sobre logistica hu-
manitaria. Nicholson (2003), na Revista Transportes, anali-
sa a confiabilidade de redes de transporte, técnicas de mo-
delagem e técnicas de avaliacdo em casos de desastres natu-
rais. Identifica-se na literatura que a abordagem de temas
como planejamento urbano, gestdo ambiental e analises de
riscos sdo frequentes. Silva e Guimardes (2009) abordam
gestdo ambiental urbana em areas de inundacgdo; Corazza et
al. (2008) estudam o processo de urbanizagdo préximo a
rios no Rio Grande do Sul; Coelho Neto (2005) aponta os
desafios do planejamento urbano sobre a perspectiva socio
ambiental; e Alves Filho e Ribeiro (2006) analisam as re-
percussdes do caos urbano nas politicas pablicas da Regido
Metropolitana de Sao Paulo. Identificam-se analises de ris-
€0s como critério para gestdo do territério urbano associado
ao plano diretor de municipios (Silva Junior e Szlafstein,
2010), incluindo a gestdo integrada dos recursos hidricos e

Tabela 4. Periédicos com publicacdes e estrato Qualis na area de avaliagdo

Area de avaliacéo Estrato Qualis  Publicacbes Periddico
Engenharias | B1 3 Saude e Sociedade
Epidemiologia e Servigos de Salde, Revista Brasileira de Engenharia
Engenharias | B2 6 Agricola e Ambiental, Revista Transporte, Sociedade & Natureza
Ambiéncia - Revista do Setor de Ciéncias Agrarias e Ambientais,
Ciéncia e Natura, Revista Brasileira de Geomorfologia, Revista
Brasileira de Histdria, Revista de Geografia do Recife, Revista do
Engenharias | B4 16 Departamento de Geografia, Revista Salde e Ambiente
Caminhos de Geografia, Geografia de Londrina, OLAM Ciéncia &
Engenharias | B5 14 Tecnologia, Revista do CREA/RJ
Boletim do Museu Paraense Emilio Goeldi: Ciéncias Humanas,
Interdisciplinar A2 2 Psicologia: Ciéncia e Profissdo
Interdisciplinar B1 4 Ambiente & Sociedade, Redes
Interdisciplinar B2 2 Cadernos de estudos sociais, Politica & Sociedade
Interdisciplinar B4 1 Geografar
Geociéncias B4 1 Revista Instituto Geolégico
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Tabela 5. Relag&o de artigos pelo nivel de previséo e fase do desastre

Nivel de decisdo/ Quantidade
Abordagem logistica de artigos Mitigacdo  Preparacdo  Resposta Reconstrucéo
Estratégico 14 2 8 4 2
Gerenciamento de desastres 7 1 3 4 1
Localizagédo 5 5
Transportes 2 1 1
Tético 7 4 3
Aquisicio 1 1
Distribuigéo 1 1
Gerenciamento de desastres 2 1 1
Localizacdo 1 1
Transportes 2 1 1
Operacional 5 5
Gerenciamento de desastres 4 4
Transportes 1 1
N&o se aplica 4 2 1 2 1
Gerenciamento de desastres 4 2 1 2 1
Total geral 30 4 13 14 3

controle de inundagdes de bacias dos rios (Carneiro et al.,
2010).

Alguns autores analisam as ocorréncias de desastres a
partir de identificagdo da vulnerabilidade e relacdo com os
riscos, como os trabalhos sobre mapeamento de riscos (Re-
ckziegel et al., 2005; Hora e Gomes, 2009). H& também a
discussdo psicoldgica dos desastres (Mattedi, 2008) e repre-
sentacdes de praticas sociais sobre os eventos (Valencio et
al., 2005).

Dos oitenta e dois artigos, trinta abordam aspectos rela-
cionados a logistica humanitaria, conforme na tabela a se-
guir:

De acordo com a Tabela 5, foram identificados artigos no
nivel estratégico (14), tatico (7), operacional (5) e quatro
artigos ndo classificados quanto ao horizonte de planeja-
mento por se tratarem de revisdes da literatura sobre gestdo
de operacBes em desastres naturais e logistica humanitéaria
(Bertazzo et al., 2012), logistica humanitaria (Villar et al.,
2012) e abordagens sobre aspectos (como localizacéo,
transportes, aquisi¢do e distribuicdo), da perspectiva da lo-
gistica humanitaria. Em diversos artigos foi identificada a
abordagem de mais de uma fase dos desastres, ndo cabendo
a comparacdo da soma das colunas (mitigacdo, preparacao,
resposta e reconstru¢do) com a coluna quantidade de artigos
total.

Nos artigos com nivel de decisdo estratégico estdo classi-
ficadas as abordagens relacionadas a localizacdo de centrais
de suporte e atendimento (Maciel Neto et al., 2012a; Souza,
2011), localizagdo de depositos de suprimentos e centrais
de inteligéncia e suporte humanitario (Nogueira e Gongal-
ves, 2010; Maciel Neto et al., 2012a) para apoio a fase de
preparagdo aos eventos. Sobre transportes, na fase de miti-
gacdo, identificou-se artigos sobre planejamento da infraes-

trutura urbana visando contingéncias emergenciais (Cardoso
e Feltrin, 2011). Sobre gerenciamentos de desastres de for-
ma geral, nas fases de preparacdo e respostas, foram identi-
ficados artigos discutindo a necessidade de utilizagdo de
medidas de desempenho (Nogueira et al., 2008; Nogueira et
al., 2007), coordenacdo com a formacdo de clusters (Lima
et al., 2011a; Lima et al., 2011b) e coordenacdo conside-
rando normas e governanca (Costa et al., 2012a).

Em ambito tatico, na fase de preparacao, foi identificado
um artigo sobre selecdo de fornecedores para atendimento
as vitimas, considerando o tempo de reposicao dos produtos
(Lima et al., 2012) e um sobre localizacdo de albergues
temporarios (Espejo e Riesco, 2011). Na fase de resposta ha
ainda um estudo sobre a distribuicdo de doacdes (Costa et
al., 2012b). Existe ainda a abordagem de transportes e ge-
renciamento de desastres com formacdo de parcerias para
preparacao e resposta (Lima e Gongalves, 2011).

Em ambito operacional, todos os artigos versam sobre a
fase de resposta sobre gerenciamento de desastres de forma
geral, com um estudo de caso sobre a formacédo de parceria
entre uma empresa privada e a administracdo publica em
Blumenau, Santa Catarina (Fonseca et al., 2012), um estudo
de caso sobre atuacdo do MSF em Tabatinga (Cebolo et al.,
2012) e estudos sobre logistica de resposta a desastres
(Cardoso e Hoffman, 2012; Kawasaki et al. 2012). Sobre
transportes, destaca-se o estudo sobre alocacdo e distribui-
cdo de recursos em redes de transportes de Ferreira e Lang
(2011), que apresentam uma modelagem de sistema de
apoio a decisdo e distribuicdo de recursos em redes de
transportes.

A Tabela 6 relaciona os artigos de logistica humanitaria
com a fase do desastre e 0 método de pesquisa. Identificou-
se maior concentracdo de artigos na fase de mitigagédo e

Tabela 6. Relacao de artigos de acordo com a fase do desastre e 0 método de pesquisa

Método de Quantidade Durante
pesquisa de artigos Mitigacdo Preparacao (Resposta)
Analitico 6 4 1
Aplicado 8 5 3
Conceitual 14 4 4 8
Empirico 2 2

Total geral 30 4 13 14
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preparacdo. Artigos conceituais sdo predominantes em to-
das as fases e os artigos aplicados se ausentam na fase de
resposta ao desastre. A fase de preparacdo trata de estudos
de risco de eventuais desastres e o planejamento de proce-
dimentos a serem adotados em cada situacdo. Estudos sobre
resposta a desastres tratam das acGes tomadas a partir do
momento em que a catastrofe ocorre, como a evacuacao da
area, realocacdo das vitimas em abrigos e encaminhamento
de suprimentos. Estudos sobre a fase p6s-desastre abrangem
acOes para garantir a reconstrugdo, como a reconstrugdo de
moradias ou outras medidas de atendimento as vitimas.

Os artigos analiticos em logistica humanitaria foram
identificados em maior quantidade em congressos e simpo-
sios, havendo deficiéncia em periddicos. Houve um artigo
empirico com estudo de caso (Marcelino et al., 2004). Na
fase de resposta ao desastre ha a necessidade de pesquisas
de natureza empirica, aplicada e analitica, pois somente ar-
tigos conceituais consideraram a fase.

Como conclusdo, foi possivel identificar maior concen-
tracdo em estudos conceituais na fase de mitigacdo dos de-
sastres de inicio subito, relacionados a inundacdes e en-
chentes e auséncia de artigos relacionados a secas. Identifi-
cou-se ainda oportunidade de pesquisas sobre desastres de
forma geral, principalmente em logistica humanitaria, con-
forme abordado na préxima sec¢éo.

De acordo com a Tabela 7, ha predominancia de artigos
relacionados a gestdo de riscos e artigos conceituais.

Os artigos relacionados a transportes estudam a impor-
tancia de mitigacdo e planejamento prévio de a¢des de lo-
gistica humanitaria e planejamento da infraestrutura de
transporte urbano para minimizar os impactos na fase de
resposta rapida (Cardoso e Feltrin, 2011). A organizagdo
prévia de agdes logisticas facilitam as a¢des de recebimento
e distribuicdo das doacgdes aos atingidos. O artigo de Ban-
deira et al. (2011) versa a perspectiva logistica de atendi-
mento as vitimas e analisa o auxilio do Exército Brasileiro
as comunidades afetadas.

Os artigos de localizagdo utilizam dados historicos para
identificacdo das areas afetadas e para verificar as possibili-

dades de instalagdo de centrais de recebimento, controle e
distribuicdo de suprimentos, locais que podem ser utilizados
como receptores de doagBes e armazenamento destas doa-
¢Oes. O estudo de Souza (2011) analisa as possibilidades de
distribui¢des de unidades de atendimento da Defesa Civil
em Santa Catarina e Oliveira et al. (2011), desenvolvem um
sistema computacional para gerar rotas alternativas com ba-
se na informag8o de modificacfes na rede provocadas pelos
desastres. Apesar dos estudos j& existentes, pela pequena
quantidade verificada, ha ampla margem de aprofundamen-
to nas pesquisas, principalmente com estudos de caso.

Na Tabela 8 estdo apresentadas as referéncias de acordo
com as abordagens logisticas de pesquisa utilizadas:

5. COMPARAGAO COM RESULTADOS DA
REVISAO DA LITERATURA INTERNACIONAL

O escopo da revisdo da literatura internacional de Peres et
al. (2012) considerou artigos de periodicos académicos a
partir dos anos oitenta. Esta secdo baseia-se na compara¢édo
da revisdo da literatura internacional e na revisdo da litera-
tura nacional considerando publicagbes em congressos,
simpdsios e periddicos, visto que na revisdo brasileira, so-
mente um artigo foi identificado em periddico, o restante foi
identificado em congressos e simp6sios. Na revisdo da lite-
ratura internacional foram identificados duzentos e dezoito
artigos publicados em oitenta periddicos, considerando de-
sastres motivados por origem natural e humana, enquanto
que, na revisdo da literatura nacional, foram identificados
trinta artigos sobre logistica humanitaria, sendo um em pe-
riédico (Revista Transportes), em trés congressos (ANPAD,
ANPET e ENEGEP) e em dois simpoésios (SIMPEP e
SBPO). Portanto, seguem as comparagdes da revisdo sobre
logistica humanitaria da revisao internacional (218) com os
artigos sobre logistica humanitaria publicados em canais
brasileiros (30).

No periodo de 1982 a 2012 houve ascendéncia de estu-
dos académicos nas diversas fases dos desastres naturais
(mitigagdo, preparacdo, resposta e reconstrucdo), com pre-

Tabela 7. Relacéo de artigos de acordo com a abordagem

Abordagem logistica/
Método de pesquisa Analitico Aplicado Conceitual  Empirico Total geral
Aquisicio 1 1
Distribuicdo 1 1
Gerenciamento de desastres 4 12 1 17
Localizacdo 3 3 6
Transportes 3 2 5
Total geral 6 8 14 2 30
Tabela 8. Relacao de autores por tipo de abordagem
Abordagem Autores
Aquisicio Lima et al. (2012)

Distribuicéo Costa et al. (2012h)

Bandeira et al. (2011); Bastos et al. (2012); Bertazzo et al.. (2012); Cardodo e Hoffman (2012);

Gerenciamento
de desastres

Cebolo et al. (2012); Costa et al. (2012a); Villar et al. (2012); Ferreira et al. (2011); Fonseca et al.
(2012); Kawasaki et al. (2012); Lima e Gongalves (2011); Lima et al. (2011a); Lima et al. (2011b);

Maciel Neto et al. (2012b); Nogueira e Gongalves (2009); Nogueira et al. (2007); Nogueira et al.

(2008);

Localizagdo

Barbosa et al. (2010); Espejo e Riesco (2011); Maciel Neto et al. (2012a); Maciel Neto et al. (2012c¢);
Nogueira e Gongalves (2010); Souza (2011)

Transportes et al. (2011)

Cardoso e Feltrin (2011); Ferreira e Lang (2011); Nicholson (2003); Nogueira et al. (2009); Oliveira

36

TRANSPORTES v. 21, n. 3 (2013) p. 31-39



dominéncia em preparacdo e resposta, assim como nos es-
tudos brasileiros, em que houve maior incidéncia nas fases
de preparacdo (13) e resposta (14).

Na revisdo internacional, verificou-se predominancia de
artigos conceituais e relacdo bem distribuida entre trabalhos
empiricos e aplicados. Nos artigos nacionais, houve predo-
minancia nos artigos conceituais (sobre gerenciamento de
desastres e transportes), seguido por artigos aplicados (so-
bre gerenciamento de desastres, localizacdo e aquisi¢do),
abordagem analitica (localizacdo e transportes) e empirica
(distribuicdo e gerenciamento de desastres), verificando-se
a necessidade de foco em pesquisas empiricas e analiticas.

Nos niveis de planejamento, verificou-se maior incidén-
cia no nivel estratégico na fase de pré-desastre, seguido por
operacional e tatico, que se apresentam mais relevantes de-
pois que ocorre o desastre, principalmente em estudos de
roteirizacdo de entregas de suprimentos de alivio. Na revi-
séo da literatura nacional houve inclinagdo em artigos sobre
planejamento de longo prazo (14) nas areas de gerencia-
mento de desastres, localizacéo e transportes; no nivel tatico
(7) nas areas de gerenciamento de desastres, transportes,
aquisicéo, distribui¢do e localizacdo); e no nivel operacio-
nal (5), nas areas de gerenciamento de desastres e transpor-
tes.

Na revisdo internacional é relatada a integracéo entre en-
tidades e a academia. As organizagfes ndo governamentais
mais citadas nos artigos foram: International Federation of
Red Cross and Red Crescent Societies (IFRC), World Food
Programme (WFP), Médecins Sans Frontieres (MSF) e
Federal Emergency Management Agency (FEMA) (PERES
et al., 2012). Em dois artigos brasileiros verificou-se a uni-
80 de algumas instituicGes governamentais, ndo governa-
mentais e empresariais na atuagdo de auxilio em desastres:
agéncias humanitarias ligadas a Organizacdo das NagOes
Unidas (ONU), TNT (Thomas Nationwide Transport) e o
WEFP (Lima e Gongalves, 2011), formacdo de clusters (Li-
ma et al., 2011a; Lima et al., 2011b). Também foram iden-
tificados estudos sobre coordenacgdo (Costa et al., 2012b);
estudo de caso sobre a atuacdo da FedEx em Santa Catarina
(Fonseca et al., 2012), atuagdo dos Médicos Sem Fronteiras
em Tabatinga (Cebolo et al., 2012) e coordenacdo conside-
rando normas e governanga na resposta a desastres (Costa et
al., 2012a)

Portanto, foi possivel verificar que a revisdo da literatura
internacional tem maior contribuicdo na area de logistica
humanitaria, com necessidade de pesquisas na fase de re-
construcdo. Em relagdo ao tipo de desastres, ha caréncia em
temas relacionados as secas e epidemias, de acordo com o
grande nimero de afetados e mortes, segundo dados do
EM-DAT (2012). Identificou-se também caréncia de estu-
dos de caso e estudos com foco no nivel operacional e tati-
co para gerenciamento da resposta a desastres.

6. CONCLUSOES

Neste estudo foram identificados oitenta e dois artigos naci-
onais relacionados a desastres naturais, envolvendo desas-
tres como inundagdes, enchentes, deslizamentos de terra,
furacGes e secas. Dentre estes, trinta artigos sobre logistica
humanitéaria, que foram analisados de acordo com os crité-
rios utilizados em revisdo da literatura internacional de du-
zentos e dezoito artigos realizada por Peres et al. (2012),
objetivando identificar possibilidades de abordagens de

pesquisas que fornegam contribui¢cBes académicas relevan-
tes.

Na logistica humanitéria, h4 maior quantidade de contri-
buicBes na literatura internacional, salientando a importan-
cia e oportunidade de estudos e pesquisas sobre a tematica
em ambiente brasileiro.

Verifica-se que, h& mais artigos nas fases de preparagéo e
resposta relacionados a logistica humanitaria e no nivel de
planejamento estratégico sobre localizacdo, transportes e
gerenciamento de desastres de forma geral e a auséncia de
estudos que integrem todas as fases do desastre, desde a
identificacdo da vulnerabilidade social e ambiental, medidas
de prevengdo, desenvolvimento de sistemas de alertas que
integrem desde a identificacdo até o momento da evacua-
¢do. Como ndo entraram no escopo deste artigo, sugere-se a
ampliacdo das buscas por artigos sobre desastres e logistica
humanitaria em desastres gerais, como provocados pelo
homem, estiagens, furacGes, tempestades, desastres tecno-
I6gicos, bioldgicos, motivo politico, crise de refugiados,
fome e todos os tipos.

Constatou-se que as pesquisas em desastres e em logisti-
ca humanitéria abrangem &reas multidisciplinares nos cam-
pos social; politico; e ambiental e que problematizam pes-
quisas conceituais; analiticas; empiricas; e aplicadas, tendo
amplo campo de pesquisa de modelagem matematica, mé-
todos de estudo e aplicacdes atuais.
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